
 1

СОГЛАСИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

В соответствии со статьями 23, 24 Конституции Российской Федерации, Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Политикой обработки персональных 
данных, размещенными на сайте, отраженном в пункте 20 настоящего Согласия на обработку 
персональных данных: (далее - Согласие), Я, субъект персональных данных, именуемый в 
дальнейшем Пользователь (а также равнозначно Заказчик/ Обучающийся/ Покупатель/ / 
Исполнитель/ иное), отправляя информацию через формы обратной связи (далее, каждая из них и 
все в совокупности - Форма, Формы) при прохождении процедуры регистрации в целях 
использования Сайта, отраженного в пункте 20 настоящего Согласия и его сервисов (далее - 
Сайты, Сервисы), либо мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота, и в 
дальнейшем при использовании Сайта и/или его Сервисов/ мессенджера/приложения/ социальной 
сети/платформы/бота, выражаю полное, безоговорочное и однозначное Согласие на обработку 
моих персональных данных (далее - Согласие) на следующих условиях:  

1. Согласие выдано Оператору – Автономной некоммерческой организации 
дополнительного профессионального образования «Институту нейропсихологии и 
нейрофизиологии развития ребенка» (ИНН 7708396426, КПП 770801001, ОГРН 
1217700274054) (далее-Оператор). 

2. Согласие выдано на обработку персональных и иных данных (далее также - ПД), 
указанных Пользователем может быть выражено Субъектом персональных данных через 
совершение любого из следующих действий:  

2.1. Простановка символа в согласия чек-боксе (в поле для ввода) на Сайте/ в мессенджере/
приложении/ социальной сети/платформе/боте рядом с текстом вида:  

-  «Выражаю согласие, что во время посещения данного сайта / мессенджера/приложения/ 
социальной сети/платформы/ бота на мой компьютер, телефон или иное устройство могут быть 
временно загружены файлы «cookie» (небольшие фрагменты данных о посетителях сайта/ 
мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота с целью получения маркетинговой и 
статистической информации), продолжая просмотр сайта / мессенджера/приложения/ социальной 
сети/платформы/бота, я соглашаюсь с использованием файлов cookie в соответствии с Политикой 
обработки персональный данных, в том числе  на обработку и передачу данных 
метрической программе Яндекс.Метрика. Я вправе отказаться от использования «cookie», выбрав 
соответствующие настройки в браузере, однако это может повлиять на работу некоторых функций 
сайта. В случае несогласия с обработкой данных, я обязуюсь покинуть сайт мессенджер/
приложение/ социальную сеть/платформу/ бот»;  

- «Выражаю согласие на обработку моих персональных данных в соответствии с условиями 
Политики обработки персональный данных, Согласием на обработку персональных данных, 
Согласием на информационно-рекламную рассылку»;  

- или иным аналогичным текстом, при условии, что Субъекту персональных данных в 
каждом месте сбора персональных данных предоставлена возможность ознакомиться с полным 
текстом Политики обработки персональных данных, Согласием на обработку персональных 
данных, Согласием на информационно-рекламную рассылку. 

3.  Согласие выдано на обработку персональных данных: 
3.1. при использовании сайта Оператора/мессенджера/приложения/ социальной сети/

платформы/бота:  
- история запросов и просмотров на Сайте/ мессенджере/приложении/ социальной сети/

платформы /бота и их сервисов (для посетителей); 
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- фамилия, имя, отчество (при наличии), номер телефона, адрес электронной почты (e-mail) 
и/или наименование аккаунта в мессенджере/приложении/ социальной сети/платформы/бота /и их 
сервисах, город, регион, данные, которые автоматически передаются в процессе просмотра и при 
посещении страниц Сайта: IP адрес, информация из cookies, информация о браузере, время 
доступа, адрес посещаемой страницы, реферер (адрес предыдущей страницы); 

- при записи, обработке и хранении записи (видео/аудио) консультации, либо 
образовательного процесса Клиента/ Обучающегося (или его законного представителя) для 
внутренней аналитики Оператором качества консультации (образовательного процесса), а также 
передачи Пользователю записи и/или транскрибации записи по его запросу для личного изучения; 

3.2. при взаимодействии с Оператором в зависимости от конкретной цели обработки. 
4. Оператор осуществляет обработку биометрических персональных данных (при 

необходимости) в целях размещения отзывов Субъекта персональных данных об услугах 
Оператора, а также размещения Оператором информации на Сайте о приглашенных экспертах / 
контрагентах/ партнерах. 

5. Согласие выдано на обработку персональных данных в целях: 
5.1.Цель обработки персональных данных, категории и перечень обрабатываемых 

персональных данных, категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, 
способы и сроки обработки и хранения, порядок уничтожения персональных данных при 
достижении целей их обработки или при наступлении иных законных оснований. 

1 Цель обработки 
персональных 
данных 

Подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора (лицензионного 
соглашения, партнерского соглашения и иных), в том числе посредством Оферты 

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Клиенты/ потенциальные клиенты;  
Посетители сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота); 
Контрагенты, представители контрагентов; 
Выгодоприобретатели по договорам; 
Законные представители 
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Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
Перечень данных: 
-фамилия, имя, отчество;  
- пол; 
-адрес электронной почты;  
-номер телефона;  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/боте); 
- адрес регистрации (в случае необходимости ведения переписки по вопросам исполнения договора); 
- паспортные данные (в случае необходимости ведения переписки по вопросам исполнения договора); 
- ИНН (в случае необходимости решения вопроса о возврате денежных средств Пользователю по 
договору и иных вопросов); 
- ИНН/ОГРН/КПП организации места работы, или ИНН/ОГРНИП индивидуального предпринимателя 
(в случае, когда Заказчик заключает договор и/или производит оплату за Пользователя); 
-реквизиты банковской карты (либо номер расчетного счета), либо номер лицевого счета/ либо иные 
платежные реквизиты/данные); 
- сведения, собираемые посредством метрических программ (при заключении договора посредством 
Оферты): файлы cookie, пользовательские данные, автоматически передаваемые Сервису в процессе 
пользования Сервисом, в т.ч. сведения о местоположении, тип и версия ОС, тип и версия браузера, тип 
устройства и разрешение его экрана,  источник откуда пришел на сайт пользователь (какого сайта или 
по какой рекламе), язык ОС и браузера, страницы, которые открывает и на какие кнопки нажимает, ip-
адрес); 
- по договорам с законными представителями, данные в отношении несовершеннолетних детей 
(необходимые для бесплатной/платной диагностики): имя, возраст ребенка, жалобы родителей на 
симптомы, которые наблюдаются у ребенка, информация о том, нблюдается ли ребенок у какого-нибудь 
специалиста (невролог/психиатр/логопед/окулист/нейропсихолог и др), если да, то у какого именно, 
актуальный медицинский диагноз (при его наличии), фотографии разворотов рабочей тетради ребенка 
(при наличии), справки ПМПК, справки врачей, выписку из карты и иное; 
- иные сведения, в которых может возникнуть необходимость при исполнении договора.  
  
Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 

Категория «Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 

Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 

Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение 3 (трех) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по заключенному 
договору/соглашению – общий срок исковой давности (ст. 196 ГК РФ);  
- истечение 5 (пяти) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по налоговому 
законодательству РФ (пп.5 п.3 ст.24 НК РФ; ч.1 ст.29 402-ФЗ о БУ) при наличии соответствующей цели 
обработки; 
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 
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2 Цель обработки 
персональных 
данных 

Подготовка, заключение договоров оказания платных образовательных услуг и их дальнейшее 
исполнение, в том числе внесение сведений в ФИС ФРДО

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Клиенты Оператора – Обучающиеся 

Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 

Перечень данных: 
- фамилия, имя, отчество;  
- пол; 
- дата рождения; 
- гражданство; 
- адрес электронной почты;  
- номер телефона; 
 - паспортные данные; 
- ИНН/ОГРН/КПП организации места работы, или ИНН/ОГРНИП индивидуального предпринимателя 
(в случае, когда Заказчик заключает договор и/или производит оплату образовательных услуг за 
Обучающегося); 
- СНИЛС; 
- данные документа об образовании; 
 - банковские реквизиты; 
- адрес регистрации/проживания; 
- - по договорам с законными представителями, данные в отношении несовершеннолетних детей 
(необходимые для бесплатной/платной диагностики): имя, возраст ребенка, жалобы родителей на 
симптомы, которые наблюдаются у ребенка, информация о том, нблюдается ли ребенок у какого-нибудь 
специалиста (невролог/психиатр/логопед/окулист/нейропсихолог и др), если да, то у какого именно, 
актуальный медицинский диагноз (при его наличии), фотографии разворотов рабочей тетради ребенка 
(при наличии), справки ПМПК, справки врачей, выписку из карты и иное; 
- иные сведения, в которых может возникнуть необходимость при исполнении договора.  

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 

Категория «Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 
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Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект персональных данных, а 
также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем. 
Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 

Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение 3 (трех) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по заключенному 
договору/соглашению – общий срок исковой давности (ст. 196 ГК РФ);  
- истечение 5 (пяти) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по налоговому 
законодательству РФ (пп.5 п.3 ст.24 НК РФ; ч.1 ст.29 402-ФЗ о БУ) при наличии соответствующей цели 
обработки; 
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных. 

3 Цель обработки 
персональных 
данных 

Направление рассылки электронных сообщений, в том числе рекламной, содержащей 
информацию, в том числе, но не ограничиваясь, о товарах и услугах, наличии специальных 
предложений, акций в отношении них, условиях, связанных с приобретением и использованием 
указанных товаров и услуг, о проведении мероприятий, презентаций, о предложениях партнеров, 
а также рассылок подготовленных в качестве личных рекомендаций с учетом анализа 
покупательского поведения посредством:  
- e-mail рассылки (направление сообщений на электронную почту),  
- СМС-рассылки (сообщений на телефонный номер посредством Службы коротких сообщений), 
- телефонных звонков,  
- устных и письменных запросов, звонков, аудио (голосовых) сообщений, видео сообщений в 
мессенджерах, приложениях, социальных сетях /платформах/ сервисах/ ресурсах/ ботах, а также 
любых иных средствах связи, посредством сети Интернет, push-уведомлений и иного. 

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Клиенты/ потенциальные клиенты;  
Контрагенты, представители контрагентов; 
Посетители / Пользователи Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота) 
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Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
  
Перечень данных: 

- фамилия, имя, отчество;  
- адрес электронной почты; 
 - номер телефона;  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/боте) 

Категория 
«Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 

Категория 
«Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 

Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 

Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

4 Цель обработки 
персональных 
данных

Идентификация Субъекта с целью предоставления доступа к Сайту (мессенджеру/приложению/ 
социальной сети/платформе/боту), а также установление с Субъектом обратной связи (обработка 
сообщений, жалоб, обращений, запросов и заявок от Субъекта) 

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Клиенты/ потенциальные клиенты;  
Контрагенты, представители контрагентов; 
Посетители / Пользователи Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота) 
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Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория 
«Персональные данные» 
  
Перечень данных: 
- фамилия, имя, отчество;  
- адрес электронной почты; 
 - номер телефона;  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/боте); 
- иные сведения, в которых может возникнуть необходимость при идентификации Субъекта 

Категория 
«Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 

Категория 
«Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 

Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 

Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

5 Цель обработки 
персональных 
данных 

Регистрация личного кабинета Специалиста (психолога, нейропсихолога и иного специалиста), 
предоставление доступа к функциональным возможностям платформы/ бота по заключенному 
договору (в том числе лицензионному)

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Контрагенты - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты), 
Работники - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты),  
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Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
 Перечень данных: 
-фамилия, имя, отчество;  
-адрес электронной почты;  
-номер телефона;  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/боте); 
-сведения, собираемые посредством метрических программ.  
- дата рождения (число, месяц, год); 
- гражданство; 
- СНИЛС; 
- ИНН; 
- адрес регистрации и проживания; 
- паспортные данные; 
- сведения об образовании (в том числе программы переподготовки и/или дополнительного 
образования): учебное заведение, год окончания, специальность, степень, название направления и 
название курса; 
- документы, подтверждающие образование; 
- информация о продолжительности опыта консультирования; 
- информация о количестве клиентов; 
- фотография; 
- видео визитка; 
- метод терапии и/или запросы, с которыми работает специалист 

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 
  
Категория «Биометрические персональные данные» - обрабатываются. 
Перечень данных: 

- данные изображения лица, полученные с помощью фото- видео устройств, позволяющие установить 
личность субъекта персональных данных (при наличии отдельного согласия от субъекта обработки 
персональных данных на распространение). 

Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 
Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

 6 Цель обработки 
персональных 
данных 

Запись, обработка и хранение записи (видео/аудио) консультации, либо образовательного процесса 
Клиента/ Обучающегося (или его законного представителя) для внутренней аналитики 
Оператором качества консультации (образовательного процесса), а также передачи Пользователю 
записи и/или транскрибации записи по его запросу для личного изучения 
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Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Контрагенты - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты),  
Работники - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты),  
Клиенты, Обучающиеся (в том числе несовершеннолетние), законные представители Обучающихся)/ 
Представители корпоративных клиентов 

Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
 Перечень данных: 
-фамилия, имя, отчество Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- фамилия, имя, отчество, возраст Клиента, Обучающегося (в том числе несовершеннолетнего), 
законных представителей Обучающихся)/ Представителей корпоративных клиентов, Пользователей 
Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота); 
-адрес электронной почты Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
-номер телефона Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов);  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/в боте) Специалиста (психолога, 
нейропсихолога и иных специалистов); 
- фотография Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- должность Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов) (при наличии); 
- фото, видео отзыв, записи (аудио/видео) консультации либо образовательного процесса Клиентов, 
Обучающихся (в том числе несовершеннолетних), законных представителей Обучающихся)/ 
Представителей корпоративных клиентов 

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 
  
Категория «Биометрические персональные данные» - обрабатываются. 

Перечень данных: 

- данные изображения лица, полученные с помощью фото- видео устройств, позволяющие установить 
личность субъекта персональных данных (при наличии отдельного согласия от субъекта обработки 
персональных данных на распространение). 

Правила 
обработки 
персональных 
данных 

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных и на их распространение; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 
Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

7 Цель обработки 
персональных 
данных 

Распространение персональных данных посредством Сайта (мессенджера/приложения/ 
социальной сети/платформы/бота): 
- информация о Специалистах (психологах, нейропсихологах и иные специалистах); 
- публикация отзыва об услугах Оператора, в том числе Специалиста (психолога, нейропсихолога 
и иных специалистов) 
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Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Контрагенты - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты),  
Работники - Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты),  
Клиенты, Обучающиеся (в том числе несовершеннолетние), законные представители Обучающихся)/ 
Представители корпоративных клиентов 
Пользователи Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота) 

Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
 Перечень данных: 
-фамилия, имя, отчество Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- фамилия, имя, отчество Клиента, Обучающегося (в том числе несовершеннолетнего), законных 
представителей Обучающихся)/ Представителей корпоративных клиентов, Пользователей Сайта 
(мессенджера/приложения/ социальной сети/Платформы/Сервиса/Бота) 
-адрес электронной почты Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
-номер телефона Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов);  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на Платформе/в Боте) Специалиста (психолога, 
нейропсихолога и иных специалистов); 
- сведения, собираемые посредством метрических программ (файлы cookie, пользовательские данные, 
автоматически передаваемые Сервису в процессе пользования Сервисом, в т.ч. сведения о 
местоположении, тип и версия ОС, тип и версия браузера, тип устройства и разрешение его экрана,  
источник откуда пришел на сайт пользователь (какого сайта или по какой рекламе), язык ОС и браузера, 
страницы, которые открывает и на какие кнопки нажимает, ip-адрес); 
- сведения об образовании Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов) (в том числе 
программы переподготовки и/или дополнительного образования): учебное заведение, год окончания, 
специальность, степень, название направления и название курса; 
- документы, подтверждающие образование Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных 
специалистов); 
- информация о продолжительности опыта консультирования Специалиста (психолога, нейропсихолога 
и иных специалистов); 
- информация о количестве клиентов Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- фотография Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- видео визитка Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов); 
- метод терапии и/или запросы, с которыми работает Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных 
специалистов); 
- должность Специалиста (психолога, нейропсихолога и иных специалистов) (при наличии); 
- фото, видео отзыв, фрагменты записи (аудио/видео) консультации либо образовательного процесса 
Клиентов, Обучающихся (в том числе несовершеннолетних), законных представителей Обучающихся)/ 
Представителей корпоративных клиентов, Пользователей Сайта (мессенджера/приложения/ социальной 
сети/Платформы/Сервиса/Бота) 

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 
  
Категория «Биометрические персональные данные» - обрабатываются. 

Перечень данных: 

- данные изображения лица, полученные с помощью фото- видео устройств, позволяющие установить 
личность субъекта персональных данных (при наличии отдельного согласия от субъекта обработки 
персональных данных на распространение). 
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Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных и на их распространение; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 
Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

8 Цель обработки 
персональных 
данных 

Аналитика действий пользователей на Сайте (в мессенджере/приложении/ социальной сети/
платформе/боте)

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Контрагенты- Специалисты (психологи, нейропсихологи и иные специалисты) 
Клиенты, Обучающиеся (в том числе несовершеннолетние), законные представители Обучающихся)/ 
Представители корпоративных клиентов 
Посетители Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы /бота) 
Пользователи Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы /бота) 

Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
 Перечень данных: 
-фамилия, имя, отчество;  
-адрес электронной почты;  
-номер телефона;  
- ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/боте); 
- сведения, собираемые посредством метрических программ (файлы cookie, пользовательские данные, 
автоматически передаваемые Сервису в процессе пользования Сервисом, в т.ч. сведения о 
местоположении, тип и версия ОС, тип и версия браузера, тип устройства и разрешение его экрана,  
источник откуда пришел на сайт пользователь (какого сайта или по какой рекламе), язык ОС и браузера, 
страницы, которые открывает и на какие кнопки нажимает, ip-адрес). 

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 
  
Категория «Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 
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Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных и на их распространение; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 
Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

9 Цель обработки 
персональных 
данных

Предоставление доступа к контенту (в том числе бесплатным вебинарам), информационным 
продуктам

Категории 
субъектов 
(Пользователей), 
персональные 
данные которых 
обрабатываются

Посетители Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота) 

Категории и 
перечень 
обрабатываемых 
данных

Категория «Персональные данные» 
 Перечень данных: 

- фамилия, имя; 
- адрес электронной почты и/или ник в мессенджере (приложении/ социальной сети/ на платформе/
боте); 
- номер телефона. 

Категория «Специальные категории персональных данных» - 
 не обрабатываются. 
  
Категория «Биометрические персональные данные» - не обрабатываются. 



 13

5.2. Обработка персональных данных будет ограничиваться достижением этих конкретных, 
заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 
несовместимая с целью обработки.  

6.  Третьи лица, обрабатывающие персональные данные Пользователей, в связи с 
использованием ресурсов Сайта (мессенджера/приложения/ социальной сети/платформы/бота):  

6.1. https://yandex.ru - ООО «ЯНДЕКС» (ИНН 7736207543, г. Москва, ул. Льва Толстого, 
д.16)  – при использовании метрической  программы «Яндекс.Метрика», Политика 
конфиденциальности обработки персональных данных и информации размещена по адресу: https://
yandex.ru/legal/confidentia 

6.2. https://telegram.org - Телеграмм - облачный мессенджер для мобильных устройств и 
компьютеров /Приложение, Политика обработки персональных данных и информации размещена 
по адресу: https://telegram.org/privacy/ru. 

6.3. https://getcourse.ru - платформа Геткурс (GetCourse), которая принадлежит  
ООО «Система Геткурс» (ИНН 9731055900 / ОГРН 1197746675170, юридический адрес:  
г. Москва, территория инновационного центра «Сколково», Большой бульвар, 42, стр. 1, 
помещение 1122). ООО «Система Геткурс» арендует серверное оборудование у АО  «Селектел» 
(Санкт-Петербург, вн.тер.г. поселок Комарово, ул Цветочная, д. 21 литера А), ссылка на 
официальный сайт https://getcourse.ru/. 

6.4. vk.com  - ВК – ООО «Цифровое Облако» (ИНН 7751169490, Россия, 125167, г. Москва, 
вн.тнр.г. муниципальный округ Хорошевский, пр-кт Ленинградский, д. 39, стр. 80, помещ. 1/9), 
предоставляющее Сервисы в рамках Платформы VK Cloud, расположенных в сети Интернет по 
адресу https://cloud.vk.com, Политика обработки персональных данных и информации размещена 
по адресу: https://cloud.vk.com/docs/ru/intro/start/legal/digital-cloud/policy-privacy; 

Правила 
обработки 
персональных 
данных

Перечень действий: 
сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; 
использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных. 

Способы обработки:  
- автоматизированная обработка персональных данных; 
- информация передается и по внутренней сети юридического лица, и по сети Интернет. 

Правовое основание обработки персональных данных: 
-обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных; 
- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем, по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных 
или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных. 
Срок обработки и хранения:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  
- прекращение деятельности Оператора. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или при наступлении 
иных законных оснований:  
лицо, ответственное за обработку персональных данных, производит уничтожение ПД способом, 
исключающим возможность восстановления этих ПД с составлением акта об уничтожении 
персональных данных 

https://yandex.ru/legal/confidential/
https://yandex.ru/legal/confidential/
https://telegram.org
https://telegram.org/privacy/ru
https://getcourse.ru/
https://cloud.vk.com/
https://cloud.vk.com/docs/ru/intro/start/legal/digital-cloud/policy-privacy
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6.5. https://frdo.ru/ - Портал подключения к федеральной информационной системе 
Рособрнадзора ФИС «ФРДО» (Федеральная информационная система: «Федеральный реестр 
сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении»). 
Оператор системы — Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор 
- 127994, Г.МОСКВА, УЛ.САДОВАЯ-СУХАРЕВСКАЯ, Д.16, К-51, ГСП-4) Положение «О 
персональной информации пользователей» - https://obrnadzor.gov.ru/press-sluzhba/usloviya-
ispolzovaniya-mater ia lov-sa j ta /o-personalnoj- informaczi i -polzovate le j / , Политика 
конфиденциальности определяет общие условия сбора и обработки персональных данных в 
Системе приёма и обработки заявок на подключение юридического лица, органа государственной 
власти или местного самоуправления к федеральной информационной системе «Федеральный 
реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении»  
- https://frdo.ru/privacy.html. Передача данных в Систему  — заполненная форма передаётся в 
систему через личный кабинет Оператора (образовательной организации) или посредством 
интеграции с другими системами, например, через Единый портал государственных услуг 
(Госуслуги). 

6.6.  банки (на основании договоров обслуживания), налоговые органы, отделения 
социального фонда.  

7. Согласие выдано на обработку персональных данных автоматизированным способом, с 
передачей полученной информации по сети интернет, и по «сети юридического лица». 

8. В процессе обработки персональных данных Оператор вправе осуществлять: сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных Пользователя. 

9. Настоящим, Пользователь подтверждает, что: 
9.1. Ознакомлен и согласен с тем, что передача персональных данных Пользователя может 

осуществляться Оператором в объеме, необходимом для получения Пользователем доступа к 
Сайту / мессенджеру/приложению/ социальной сети/платформе/боту, их содержанию и/или их 
сервисам. 

9.2. Дает согласие на обработку своих персональных данных, указанных в пункте 2 
настоящего Согласия, лицам, указанным в пункте 1 настоящего согласия, а также подтверждает о 
разъяснении Оператором последствий непредоставления персональных данных, в случаях, когда 
предоставление таких данных является обязательным в соответствии с федеральным законом. 

10. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 
национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 
убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществляется. 

11. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 
целей обработки персональных данных; истечение 3 (трех) лет с момента окончания срока 
исполнения обязательств по заключенному договору/соглашению – общий срок исковой давности 
(ст. 196 ГК РФ); истечение 5 (лет) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по 
налоговому законодательству РФ (пп.5 п.3 ст.24 НК РФ; ч.1 ст.29 402-ФЗ о БУ) при наличии 
соответствующей цели обработки; истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия 
субъектом персональных данных; выявление неправомерной обработки персональных данных; 
прекращение деятельности Оператора. 

12. Порядок уничтожения персональных данных при достижении цели их обработки или 
при наступлении иных законных оснований: лицо, ответственное за обработку персональных 
данных, производит уничтожение ПД способом, исключающим возможность восстановления этих 
ПД с составлением акта об уничтожении персональных данных. 

https://obrnadzor.gov.ru/press-sluzhba/usloviya-ispolzovaniya-materialov-sajta/o-personalnoj-informaczii-polzovatelej/
https://obrnadzor.gov.ru/press-sluzhba/usloviya-ispolzovaniya-materialov-sajta/o-personalnoj-informaczii-polzovatelej/
https://obrnadzor.gov.ru/press-sluzhba/usloviya-ispolzovaniya-materialov-sajta/o-personalnoj-informaczii-polzovatelej/
https://frdo.ru/privacy.html
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13. Пользователь дает согласие на получение рекламно-информационных материалов и 
ознакомлен Оператором о возможности и порядке совершения отказа от таковой. 

14.    Пользователь проинформирован, что ответственность перед ним за действия лица, 
обрабатывающего его персональные данные по поручению Оператора, несет Оператор, выдавший 
соответствующее поручение (согласие). 

15. Сайт Оператора, указанный в п. 20 настоящего Согласия, на котором размещены для 
всеобщего доступа Оферта, Политика обработки персональных данных, Согласие на обработку 
персональных данный, Согласие на получение информационно-рекламной рассылки. Электронная 
почта Оператора, указанная в п. 20 настоящего Согласия, для взаимодействия с Оператором, в том 
числе для направления письменного заявления в произвольной форме об отзыве Согласия на 
обработку персональных данных Пользователя. 

16. Условия и запреты на обработку вышеуказанных персональных данных (ч. 9 ст. 10.1 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных») Пользователем не 
установлены. 

В случае, если Пользователь намерен установить условия и запреты на обработку 
вышеуказанных персональных данных, ему необходимо скачать настоящее Согласие для того, 
чтобы заполнить бланк настоящего Согласия и отметить знаком (а при необходимости 
дополнить самостоятельно текстом) один из следующих вариантов:  

⬜ устанавливаю запрет на передачу (кроме предоставления доступа) этих данных оператором 
неограниченному кругу лиц 

⬜ устанавливаю запрет на обработку (кроме получения доступа) этих данных 
неограниченным кругом лиц 

⬜ устанавливаю условия обработки (кроме получения доступа) этих данных неограниченным 
кругом лиц: ___________________________________________________________________. 

Далее Пользователю необходимо заполненный бланк настоящего Согласия направить по 
электронной почте Оператора, указанной в п. 20 настоящего Согласия. 

Условия, при которых полученные персональные данные могут передаваться оператором 
только по его внутренней сети, обеспечивающей доступ к информации лишь для строго 
определенных сотрудников, либо с использованием информационно-телекоммуникационных 
сетей, либо без передачи полученных персональных данных, Пользователем не установлены. 

В случае, если Пользователь намерен установить условия и запреты на обработку 
вышеуказанных персональных данных, ему необходимо скачать настоящее Согласие для того, 
чтобы заполнить бланк настоящего Согласия и отметить знаком (а при необходимости 
дополнить самостоятельно текстом):  

⬜ устанавливаю _________________________________________________________ 

Далее Пользователю необходимо заполненный бланк настоящего Согласия направить по 
электронной почте Оператора, указанной в п. 20 настоящего Согласия. 

17. Срок обработки персональных данных:  
- достижение целей обработки персональных данных;  
- истечение 3 (трех) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по 

заключенному договору/соглашению – общий срок исковой давности (ст. 196 ГК РФ);  
- истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных;  



 16

- истечение 5 (лет) лет с момента окончания срока исполнения обязательств по налоговому 
законодательству РФ (пп.5 п.3 ст.24 НК РФ; ч.1 ст.29 402-ФЗ о БУ) при наличии соответствующей 
цели обработки; 

- прекращение деятельности Оператора. 

18. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных 
данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 
Оператора, указанный в разделе 20 настоящего Согласия, с пометкой «Отзыв согласия на 
обработку персональных данных».  

19. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 
данных или истечения срока действия согласия, направления субъектом персональных данных 
требования о прекращении обработки персональных данных. 

20. Сведения об Операторе 
Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 

образования «Институт нейропсихологии и нейрофизиологии развития ребенка» 
ИНН 7708396426, КПП 770801001, ОГРН 1217700274054 
Юридический адрес: 101000, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ Басманный, 

Кривоколенный пер., д. 4, стр. 5, этаж/ком. 2/2 
Платежные реквизиты: 
Р/с 40703810600000719576 в АО «Тинькофф Банк» 
К/с 30101810145250000974  
БИК 044525974 
Сайт, на котором опубликованы для публичного доступа правовые документы: https://

proshkola18.ru/, https://institute-neuro.ru/ 
Телефон для связи: +7 (495) 148-62-67,  
Электронная почта: info@proshkola18.ru, ano_dpo_innrr@mail.ru 


	6.5. https://frdo.ru/ - Портал подключения к федеральной информационной системе Рособрнадзора ФИС «ФРДО» (Федеральная информационная система: «Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении»). Оператор системы — Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор - 127994, г.Москва, ул.Садовая-Сухаревская, д.16, К-51, ГСП-4) Положение «О персональной информации пользователей» - https://obrnadzor.gov.ru/press-sluzhba/usloviya-ispolzovaniya-materialov-sajta/o-personalnoj-informaczii-polzovatelej/ , Политика конфиденциальности определяет общие условия сбора и обработки персональных данных в Системе приёма и обработки заявок на подключение юридического лица, органа государственной власти или местного самоуправления к федеральной информационной системе «Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении»  - https://frdo.ru/privacy.html. Передача данных в Систему — заполненная форма передаётся в систему через личный кабинет Оператора (образовательной организации) или посредством интеграции с другими системами, например, через Единый портал государственных услуг (Госуслуги).

